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ANNEXE I 

SOUS-TRAITANTS DU TRAITEMENT DES DONNEES (PRODUITS IVNOSYS) 

 

Entité juridique : Amazon Web Services EMEA SARL 
Siège social : 38 avenue John F Kennedy, L-1855 Luxembourg 
Serveurs : Irlande, Union européenne 
Finalité et données : utilisation de serveurs pour le stockage des informations hébergées sur la plateforme 
 
Entité juridique : Occentus Network SL 
Siège social : Polígono Industrial Fuente del Jarro, Carrer Vila de Madrid, 44, 46988 Pol, Valence 
Lieu du traitement : Espagne, Union européenne. 
Finalité : hébergement et maintenance physique des serveurs appartenant à Ivnosys. 
 
Entité juridique : Kio Networks España SL 
Siège social : calle Santiago Navarro nº8 Complejo de Espinardo, 30100 Murcie 
Lieu du traitement : Espagne, Union européenne. 
Finalité : hébergement et maintenance physique des serveurs de secours appartenant à Ivnosys. 
 
Entité juridique : Zendesk, Inc 
Siège social : 1019 Market Street, San Francisco, CA 94103, États-Unis 
Lieu du traitement : Irlande, Union européenne. 
Finalité et données : plateforme utilisée pour les tickets d'assistance au RESPONSABLE, informations fournies pour la 
gestion des incidents et des consultations. 
 
Entité juridique : Atlassian Pty Ltd 
Siège social : 341 George Street, Sydney, NSW 2000 
Produits logiciels de suivi, de collaboration, de communication, de gestion des services et de développement pour les 
équipes au sein des organisations 
Lieu de traitement : Irlande, Union européenne. 
Finalité et données : outil utilisé dans la gestion de projets, informations fournies pour la gestion des incidents et des 
consultations. 
 
Entité juridique : SendGrid, Inc. 
Siège social : 1801 California Street, Suite 500, Denver, CO 80202 
Lieu de traitement : États-Unis 
Garanties adéquates : Contrat de sous-traitance conforme aux exigences de l'article 28 du RGPD, réglementant les 
transferts internationaux de données au moyen de 
clauses contractuelles types et décision d'adéquation de la Commission européenne (cadre de confidentialité). 
Finalité et données : plateforme utilisée pour envoyer les e-mails de la plateforme Signaturit. L'accès est donné aux 
données incluses dans les e-mails : adresse e-mail, nom et prénom. 
 
Entité juridique : Mailgun Technologies, Inc. 
Siège social : 600 North Whisman Road Suite 33, Mountain View, CA 94043 
Lieu du traitement : Union européenne (Belgique et Allemagne) 
Garanties adéquates : contrat de sous-traitance conforme aux exigences de l'article 28 du RGPD. 
Finalité : plateforme que nous utilisons pour analyser et capturer les demandes effectuées à l'aide du domaine MX 
signaturit.com afin de pouvoir capturer les e-mails. 
 
Entité juridique :. LINK Mobility Spain SL - NIF B85871333 
Siège social : Edificio Ática 3, Planta 1. Vía de las Dos Castillas, 33, 28224, Pozuelo de Alarcón, Madrid, Espagne 
Lieu du traitement : Union européenne 
Finalité et données : plateforme de communication et de messagerie pour les entreprises (services SMS et mailing), 
partage du numéro de téléphone et de l'adresse e-mail. 
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Entité juridique : Twilio Inc 
Siège social : 101 Spear St, 1st floor San Francisco, CA 94105 
Activité : Plateforme de communication et de messagerie pour les entreprises (services SMS et mailing, entre autres). 
Serveurs : États-Unis 
Garanties adéquates : contrat de sous-traitance conforme aux exigences de l'article 28 du RGPD, réglementant les 
transferts internationaux de données au moyen de clauses contractuelles types et d'une décision d'adéquation de l'UE 
(Privacy Framework). 
Motif du traitement : plateforme que nous utilisons pour envoyer des codes OTP par SMS, nécessaires pour remplir 
certaines demandes de signature. 
 
Entité juridique : CM Communication Platform & Technology, S.L.U.. - NIF B88586961 
Siège social : Calle Serrano 41, 4a planta Madrid 28001, Espagne 
Lieu du traitement : Union européenne 
Finalité et données : plateforme de communication et de messagerie pour les entreprises (services SMS et mailing), 
partage du numéro de téléphone et de l'adresse e-mail. 
 
Entité juridique :. LLEIDANETWORKS SERVEIS TELEMÀTICS, S.A. NIF B85871333 
Siège social : Calle Téllez 56, Local C, 28007 Madrid (Espagne) 
Lieu de traitement : Union européenne (Espagne) 
Finalité et données : plateforme de communication et de messagerie pour les entreprises (services SMS et mailing), 
partage du numéro de téléphone et de l'adresse e-mail. 
 
Entité juridique :. Cloudflare, Inc. - 
Siège social : 10 Townsend st, San Francisco (Californie) 94107 États-Unis 
Lieu du traitement : Union européenne (Espagne) 
Finalité et données : Réseau de diffusion de contenu (CDN), protection du trafic web. 
 
Entité juridique :. Functional Software, Inc. (Sentry) 
Siège social : 45 Fremont Street, 8th Floor, San Francisco, CA 94105. 
Lieu du traitement : Union européenne (Espagne) 
Finalité et données : analyse et détection d'erreurs, surveillance des journaux. 

 


